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الأعمالاستمراريةسياسة

فيخالد،الملكجامعة-المعلوماتلتقنيةالعمادةوكالة-الإلكترونيةالخدماتعمادة

وضمانالمعلوماتونظمأمنحمايةفيالجامعةورسالةورؤيةالاستراتيجيالتوجهإطار

التيمعلوماتهاتأمينخلالمنالمعلوماتلتقنيةالعمادةوكالةفيالأعمالاستمرارية

الناتجةالانقطاعاتأوالنزاهةفشلأوالسريةانتهاكاتمنللحمايةمناسببشكلتديرها

المعلوماتتقنيةلوكالةوالتوعيةالتدريبأوالتعليمبسياسةالالتزاممعالكوارثعن

منالمناسبالمستوىتحديدخلالمنالموثقةالمعلوماتكافةتوفراستمراريةوضمان

كافةلتحديدخططووضعالمعلوماتأنظمةعلىتطبيقهاينبغيالتيالأمنيةالرقابة

انقطاععدملضمانالبديلةالاستراتيجيةالخططكافةوإتاحةمعالجتهاوطرقالمخاطر

للمتطلباتالتامالتوافقمع2019إصدار22301ايزوالدوليةللمواصفةطبقاًالأعمال

العلاقة.ذاتوالتشريعاتالتقنية

انقطاعها:عدموضمانالأعمالاستمراريةسياسةنشر

استمراريةسياسةبإيصالالإلكترونيةالخدماتبعمادةالمعلوماتتقنيةوكالةقامت

خلال:منالأعمال

الإلكترونية.الخدماتعمادةعميدقبلمنالأعمالاستمراريةسياسةتبني-

المعلومات.لتقنيةالعمادةوكيلقبلمنالأعمالاستمراريةسياسةتبني-

التواصلقنواتخلالمنانقطاعهاعدموضمانالأعمالاستمراريةسياسةنشر-

بها.العملأجلمنعنهاالمنبثقةالمفاهيمتوضيحمعالمختلفة



كانحيثماالمعنيةللأطرافانقطاعهاعدموضمانالأعمالاستمراريةسياسةتوفير-

مناسب.ذلك

إلى:المستوىرفيعالأعمالاستمراريةبرنامجيهدف

المطلوبةالحرجةالخدماتحدعلىالمؤثرةالحوادثأخطارمنحدأدنىإلىالتقليل.1

ذاتالإداراتمعالتعاونخلالمنالمعلومات،تقنيةوكالةفيالخدماتلتقديم

العلاقة.

اللازمةالأولويةذاتللأنشطةالأعماللاستمراريةملائمةوحلولأهدافوضع.2

عطل.أوحادثوقوعحالفيالخدماتتقديملمواصلة

المعلوماتتقنيةوكالةأنشطةمنيتجزألاجزءالأعمالاستمراريةإدارةنظامجعل.3

المستمرالتحسينيصبحبحيثخالدالملكجامعةفيالإلكترونيةالخدماتبعمادة

للوكالة.قصوىأولويةالمقدمةالخدماتاستمراريةعلىوالحفاظ

الإلكترونيةالخدماتعمادةعميد

القحطانيحامدد.


